
基于课程体系的班级德育模式研究
——以广东财政学校电子商务专业为例

广东省财政职业技术学校 吴清扬
【摘要】 根据职业院校一线班主任工作的实际，笔者尝试将班级德育工作融入课程体系中，将“以人为本、因材施教”的教育方针贯穿在班级德育工作中，试图将电子商务专业中四大模块（思想素质、通用行为能力、专业技能、持续发展与扩展能力）的专业知识技能与德育教育有机结合，形成“在专业学习中学会做人，在做人中掌握专业技能”的新型教育模式。
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1、引言
课程体系是指同一专业不同课程门类按照门类顺序排列，是教学内容和进程的总和，课程门类排列顺序决定了学生通过学习将获得怎样的知识技能结构。它是育人活动的指导思想，是培养目标的具体化和依托，它规定了培养目标实施的规划方案。我国的职业院校各专业课程体系设计时均将学生“德育”放在了重要地位，但是实际操作中班级德育的一线工作者——班主任，经常忽略了课程体系设计时的愿景。广东省财政职业技术学校（以下简称“财校”）电子商务专业近年来就在这一方面进行了尝试，其核心就是利用财校电子商务课程设计的四大模块（思想素质、通用行为能力、专业技能、持续发展与扩展能力）作为班级德育的指导思想，即以思想素质模块和通用行为能力模块为基础，提升和强化学生的基本素质；以专业技能模块为切入点，培养和造就学生专业素养；以持续发展与扩展能力模块作为支点，拓宽和铸造学生的可持续发展能力。
2、基于课程体系的班级德育模式

（1）以思想素质模块和通用行为能力模块为基础，提升和强化学生的基本素质
中职学生刚入学时的基本素质普遍不高，许多学生是带着种种“缺陷”来到学校的，加上由“走读制”向“寄宿制”转变，将激化各种矛盾。因此，从学生入学起，如何提升和强化学生的基本素质，就成为贯穿整个中职生涯的一项重点工作。财校电子商务专业的具体做法是就是要结合电子商务专业特色，制定学生在校期间的基本素质培养目标，如表1-1所示。

	
	主要课程
	班级活动
	德育培养目标

	第一学期
	军训、心理健康、体育、计算机基础
	篮球比赛
我的班级我的家
	坚持锻炼身体
组建优秀团队

	第二学期
	思想品德与操行、职业道德与法律、办公软件应用
	汉字录入比赛
CS大赛
帮扶困难活动
	提升基础能力
培养高尚品德

	第三学期
	哲学与人生、职场礼仪、音乐
	职业着装比赛
班级音乐会
	提升专业归属感
激发表达潜力

	第四学期
	美术、职业生涯规划与就业指导
	职业生涯规划演讲
面试模拟
	提升表达水平
培养抗压能力


表1-1 基本素质培养一览表

例如，笔者在第一学期初第一次班会后，没有分配打扫教室卫生的任务，而是希望有学生自觉留下来打扫，很快就发现了班上的班长人选，因为只有他在会后组织部分同学留下来打扫教室卫生，而且进一步向老师建议举办一次《我的班级我的家》的主题活动，并建议大家购买墙漆粉刷教室为本次主题活动的主要内容，于是在选出班干后的第一个周末，班干部们就将整个教室粉刷一新，创造了一个干净、整洁、温馨的教室，不但为接下来两年的教室卫生打下了良好的基础，同时也组建出了一只优秀的班干团队，为今后班级工作打下了良好的基础。

第二学期开学后，随着新生对中职学校的学习方式、方法了解不断深入，将会逐渐失去新鲜感，容易失去学习的动力，最终影响学生的在校表现。为此，不断变换学习方式、保持学生的新鲜感、不断激发学生的学习动力将显得尤为重要。笔者根据电子商务这门专业的特性，紧紧抓住学生喜欢计算机这一特点，适时的举办一些计算机类的竞赛，结果发现这一现象得到了显著的改善。例如：结合我校电子商务班男生较多，喜欢玩电子竞技游戏CS这一特点，笔者承诺学生，在汉字录入比赛中，当全班同学达到预定目标以后，将举行班级的CS大赛。这样，学生的学习积极性得到极大的提高，而且在学生举行CS大赛的过程中，为了获得较好的成绩，学生在反复练习过程中，对鼠标控制能力、输盘熟悉程度也不断得到加强，从而提高了学生专业知识能力，为下一阶段的学习奠定了夯实的基础。
（2）以专业技能模块为切入点，培养和造就学生专业素养
提升学生专业技能，是中职学生学习的主要目的，因此将德育工作融入学生的专业课程当中，将会起到事半功倍的效果，如表2-1所示。

	
	主要课程
	班级活动
	德育培养目标

	第一学期
	商品拍摄实物、图形图像处理、营销基础、市场调查
	模特摄影比赛
产品推销大赛
	增强学生自信心
培养吃苦耐劳精神

	第二学期
	网络操作系统、客户心理学、网页美工和制作、网络软文写作
	班级网页设计
班级软文推广大赛
	培养集体荣誉感
提高自我推销能力

	第三学期
	电子商务实务、网店运营管理、电子商务客服
	网店经营大赛
电商客服模拟
	提升专业归属感
培养抗压能力

	第四学期
	网店推广与营销、电子商务物流、营销管理实务
	产品推广大赛
网店推广大赛
	培养组织能力
培养协调能力


表2-1 专业素养培养一览表

在第二学期中，电子商务班的学生学习了网页制作的基本知识后，笔者将全班46位同学按照宿舍分成了6个小组，并以宿舍长担任小组长，举行一场以小组为单位的班级网页设计大赛，并将最优秀的作品发布在互联网上，作为班级形象的窗口。为了完成这次比赛，不少同学将过往的专业知识串联起来（例如：重温了摄影摄像技术、复习了图形图像处理技术），并将本学期正在学习的《网页美工和制作》以及《网络软文写作》等课程所学的技术充分体现在比赛的作品中，这样不但完成提高了同学们的实际操作能力，更培养了学生的团队合作能力，增强了他们的班集体荣誉感。

第三学期，根据课程体系设计的目标，笔者组织了网店经营大赛以及电商客服大赛。在电商客服大赛上，班主任可以设计参赛者接见性格、个性不同的顾客环节，甚至接见一些百般刁难、蛮不讲理的顾客。这样不但让学生体验电商专业的实际工作岗位情况，增加学生今后就业的自信心，同时通过这种压力测试，也锻炼了同学们的抗压以及随机应变能力，从而使得学生的身心得到全方位发展。

（3）以持续发展与拓展能力模块作为支点，拓宽和铸造学生的可持续发展能力

可持续发展能力的培养是电子商务专业学生的一个重要的培养任务，在日新月异的当今社会，尤其是在互联网技术呈爆炸式发展的时代，如果一个电子商务专业学生不具备可持续发展能力的话，将会迅速被社会淘汰。为此，将持续发展与拓展能力作为电子商务专业学生的培养目标，是时代的必然要求，如图3-1所示。

	
	主要课程
	班级活动
	德育培养目标

	第三学期
	语文三、数学三、英语三、硬笔书法、语言艺术、普通话训练等
	硬笔书法比赛

普通话朗诵比赛
	培养专注度

提升综合素质

	第四学期
	语文四、数学四、英语四、连锁超市、团队管理、职场交际艺术等
	绿化校园植树活动

电商跳蚤市场
	感恩教育
培养综合素质


图3-1 持续发展与拓展能力培养一览表

在第二年的学习中，笔者坚持将基数课程语文、数学、英语作为重要的可持续发展能力模块，就是为了学生继续升学而设置。另外，在第二年中，除了与专业相关的课程以外，我们还开设了例如硬笔书法、语言艺术、团队管理等选修课的课程，目的就是拓展学生的知识面，使得学生具备可持续发展能力。例如：班主任可以通过举办三字经、千字文等古文书写比赛，这样不但提高了学生的文字书写能力，而且提高了学生的基本素质，让学生在练字的过程当中，学会了“首孝悌、次见闻”，明白了“凡出言、信为先”。

3、结论

职业教育是国民教育的重要组成部分，肩负培养数以亿计的高素质劳动者的任务。随着社会化、市场化进程的加速，电子商务专业呈现出良好的发展趋势，大量的年轻人将投入到该专业的建设当中。为了实现“以人为本、因材施教”的教育方针，“全心全意服务学生、尽职尽责奉献社会”的办学理念，将班级德育工作贯穿于专业课程体系当中，让学生掌握一项技能的同时，不断提高学生的综合素质，真正实现德、智、体、美全方位发展，从而培养出家长放心、符合社会需求的职业院校高素质人才。

参考文献

[1] 卢忠敏 ，高职电子商务专业课程体系设计的意义及途径，学习月刊，2009年18期

[2] 韩东才，《班主任基本功——班级管理的基本技能》，广州，暨南大学出版社，2009年

[3] 广东省财政职业技术学校，《学生学习手册（学分制2014）》，2014年


